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1. Rekisterinpitadja

Tyo6plus Yhtiét Oy
Mariankatu 26, 67200 KOKKOLA
puh. 06 828 7360, info@tyoplus.fi

2. Rekisterin
vastuuhenkilo ja
yhteyshenkilo

Johtava 1aakari Outi Paloneva
outi.paloneva@tyoplus.fi

Tietosuojavastaava Kaisa Myllymaki
kaisa.myllymaki@tyoplus.fi

Teknisesta toimivuudesta vastaa Vitec Acute Oy,
palvelupaallikké Juuso Heponeva, puh. +358 44 531 0422,
juuso.heponeva@yvitecsoftware.com

Tietohallintokoordinaattori Jari Peitso, puh. 040 805 0805,
jari.peitso@tyoplus.fi

IT-tukihenkild Niko Ylipekka, puh. 040 806 5928, niko.ylipekka@tyoplus.fi

3. Rekisterin nimi

Potilastietojarjestelma Acute TT2000

4. Henkil6tietojen
kasittelyn
tarkoitus

Henkilbtietoja kaytetdan asiakassuhteessa tyoterveyshuoltolakiin perustuviin
ennaltaehkaiseviin palveluihin seka yleis- etta erikoisladkareiden
sairaanhoitopalveluja koskevien tietojen kasittelyyn. Henkilbtietoja kaytetaan
tutkimuksen ja hoidon suunnittelemiseksi ja toteuttamiseksi.

Potilasrekisterin tietoja kaytetdan myds:

asiakkaan jatkohoitoon ohjaamiseen ja jarjestdmiseen
terveydenhuollon ammattihenkildiden toiminnan valvontaan
mahdollisten korvausvaatimusten selvittdmiseen

asiakkaan hoidon ja tutkimusten laskutukseen

tieteelliseen tutkimukseen

terveydenhuollon opetukseen

hoidollisen laadun ja vaikuttavuuden varmistamiseen

toiminnan suunnitteluun, kehittdmiseen, tilastointiin ja seurantaan
rekisterinpitajan oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamisen
edellyttdmiin tehtaviin

Oikeusperusteet tietojen kasittelyyn:

Rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valiset asiakkuussuhteet
Kasittely on tarpeen ennalta ehkaisevaa terveydenhuoltoa tai
tydéterveyshuoltoa varten.

Asiakkaan tietoja kasitelldan vain siina laajuudessa, kuin
tyotehtavat ja vastuut sita edellyttavat.




Henkildtietojen kasittely perustuu mm. seuraaviin sadadoksiin:
. Tietosuoja-asetus (EU) (679/2016)

o Tietosuojalaki (1050/2018)

o Tybterveyshuoltolaki (1383/2001)

o Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

o Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
(703/2023)

. Sosiaali- ja terveysministerion asetus potilasasiakirjoista

(94/2022)

. Sosiaali- ja terveysministerion asetus kayttdoikeudesta
asiakastietoon (825/2022)

o Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992)

. Arkistolaki (831/1994)

5. Rekisterin
tietosisalto

Potilastietojarjestelma Acute
Organisaatioasiakkaat
- sopimustiedot
- asiakasyritysten henkilostotiedot
- asiakasyritysten laskutustiedot
- asiakasyrityksen toimintasuunnitelma
- tyopaikkaa koskevat selvitykset

Asiakkaan yksil6inti- ja yhteystiedot

- etu- ja sukunimi, henkilétunnus, kotikunta, osoite, puhelinnumero,
sahkopostiosoite, ammatti

- tybnantajatiedot

- terveydentilan ja terveysriskien maarittely ja terveydentilan seuranta

- suoritetut tutkimukset ja niiden tulokset

- konsultaatiopyynnoét ja -vastaukset Tydplussan ulkopuolisilta
palveluyksikailta

- hoidon suunnittelu ja hoitopaatékset perusteluineen

- todistukset

- laboratorio- ja réntgentutkimuspyynnoét ja -vastaukset ulkopuolisilta
palveluntuottajilta

- ajanvaraustiedot

6. Sadnnonmukaiset
tietolahteet

Yritystiedot saadaan yrityksen kanssa tehtavasta sopimuksesta.
Asiakkaalta itseltaan saadut tiedot.

Asiakkaan suostumuksella hanen omaisiltaan/yhdyshenkiléltdan saadut
tiedot.

Hoitoyksikdssa syntyvat tiedot.

Potilastiedon arkiston kautta asiakkaan tiedot ovat kaytettavissa asiakkaan
suostumuksella, kun niita tarvitaan asiakkaan hoidossa.

eTyoplus-verkkopalveluiden kautta. OmaPlus- ja YritysPlus-palvelun
tuottaja Movendos Oy ja OmaOdum-palvelun tuottaja Odum Oy keraavat
tiedot kayttajalta kayttajan rekisterdityessa palveluun, paivittdessa tietojaan
ja kayttaessa palvelua (mm. keskustelut, lomakevastaukset).

Muilta organisaatioilta asiakkaan suostumuksella saadut tiedot.




7. Tietojen
sadnnonmukaiset
luovutukset

Asiakas itse

Henkiltietojen kasittelija ei luovuta asiakkaiden tietoja ulkopuolisille tahoille.
Tiedot voidaan luovuttaa vain asiakkaan suostumuksella luovutusluvan
mukaisesti.

Kelan Reseptikeskus
Potilaan sahkdiset reseptit tallentuvat Reseptikeskukseen, jonka
rekisterinpitajana toimii Kela. Lisatietoa www.kanta.fi.

Kanta Potilastiedon arkisto

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023)
perusteella arkistoidaan ammattilaisten kirjaama jatkuva potilaskertomus
Kelan yllapitamaan Kanta-palveluiden Potilastiedon arkistoon.

Ammattitautirekisteri

Stakes
- syoOparekisteri
Fimea
- laakkeiden sivuvaikutusrekisteri
- rokotusten haittavaikutusrekisteri
THL
- tartuntatautirekisteri

Konserniraportoinnissa annettavat volyymitiedot.

Viranomaisille ja muille toimijoille ja palveluntuottajille, joilla on lakiin
perustuva oikeus tietojen saantiin.

8. Tietojen siirto
EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Asiakasrekisterin tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA;n ulkopuolelle.

9. Rekisterin
suojauksen
periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla
kasiteltavat tiedot suojataan asianmukaisesti. Rekisterinpitaja huolehtii siita,
ettd tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttéoikeuksia ja muita
henkilétietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan
luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijdiden toimesta, joiden tydnkuvaan
se kuuluu.

A. Manuaalinen aineisto

Potilasasiakirjat sailytetdan lukituissa kaapeissa valvonnan alaisena
kansliatiloissa. Hoidon paatyttya asiakirjat siirretdan
potilaskertomusarkistoon, joka on arkistolain maaraysten mukainen.
Asiakirjojen kayttéa valvotaan.

B. Sdhkoisesti talletetut tiedot
Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta rekisteritietoja kasitellaan

luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijdiden toimesta, joiden tydnkuvaan
se kuuluu. Tydplus Yhtiét Oy:lla on sovitut periaatteet, minkd mukaan




kayttdoikeudet tydntekijaryhmittdin myoénnetaan. Kaikki kayttajat
allekirjoittavat kayttajasitoumuksen.

Henkildstolla on kaytdssa varmennekortit potilastietojarjestelmaan
kirjautumiseen. Sijaisille kayttéoikeudet annetaan vain sijaisuuden ajaksi.
Jarjestelman lokitiedostoon tallentuvat kaikki potilastiedostoissa kaynnit ja
lokitiedostoja tarkistetaan saanndllisin valiajoin pistokokein.

Kaikki henkildtiedot ovat salassa pidettavia ja niitéd koskevat
vaitiolovelvollisuutta ja asiakirjasalaisuutta koskevat sdanndkset.

IT-laitteet ja palvelimet sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa.

Tietojen luomista, kayttda, sailytysta, arkistointia, havitysta ja muuta
kasittelya ohjataan arkistosuunnitelmilla seka tietosuoja- ja
tietoturvaohjeistuksilla.

Henkilékunta perehdytetaan ja taitoja yllapidetdan tietosuojan ja tietoturvan
taydennyskoulutuksilla.

Ty6plus Yhtiot Oy:n sahkodisten etapalveluiden OmaPlus- ja YritysPlus-
palveluiden sisaltamat tiedot sailytetdan palvelua tuottavan Movendos Oy:n
ja OmaOdum-palveluiden sisaltamat tiedot sailytetaan palvelua tuottavan
Odum Oy:n yllapitamilla palvelimilla, jotka sijaitsevat fyysisesti EU:n alueella
tai ETA:n sisalla. Kayttajatietojen kasittely vaatii henkildkohtaisen
kayttajatunnuksen ja salasanan. Kayttajan henkildékohtaisiin tietoihin on
paasy vain henkildilla, joiden tydtehtavien hoito edellyttaa ko. tietoja.
Tietojen siirto palvelimen ja kayttdjan valilla tapahtuu salatun yhteyden yli.

10. Tiedon
sdilytysaika

Terveydenhuollon potilasasiakirjojen sailyttdminen, arkistointi ja
havittaminen on maaritelty lainsdddanndssa. Paasaantoisesti potilastietoja
sailytetaan 12 vuotta kuolemasta tai 120 vuotta syntymasta.

11. Rekisteroidyn
oikeudet

Jokaisella rekisterissa olevalla asiakkaalla on seuraavat tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet:

A. Oikeus saada paasy omiin tietoihin (15 art.)

- Asiakas voi katsoa Omakanta-palvelussa potilastiedon arkistossa
olevia Ty6plussassa laadittuja asiakirjojaan.

- Rekisteroidylla on oikeus tehda tietopyyntd hanta koskeviin
henkilétietoihin.

- Tarkastusoikeus toteutetaan viivytyksetta.

- Tarkastusoikeus voidaan evata ainoastaan poikkeustapauksissa.
Perusteena voi olla esimerkiksi, etta tiedon antamisesta saattaisi
aiheutua vakavaa vaaraa asiakkaan terveydelle ja hoidolle, taikka
jonkun muun oikeuksille.

- Tarkastusoikeuden kayttdminen on maksutonta kerran vuodessa.

- Tarkastusoikeuden toteuttaminen tapahtuu joko henkilékohtaisen
kaynnin yhteydessa taikka allekirjoitetulla rekisteritietojen
tarkastuspyyntdlomakkeella.

Rekisteritietojen tarkastuspyynto -lomake 16ytyy Tydplus verkkosivuilta
Yhteystiedot 2 Tietosuojavastaava =2 Tarkastuspyyntblomake




B. Oikeus vaatia tiedon korjaamista (16 art.)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterissa olevan itsedan
koskevan virheellisen tiedon korjausta.

Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai
asiakkaan vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tdydennettava
asiakasrekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut tieto.
Korjauspyyntd tehdaan kirjallisesti.

Oikaisuvaatimus-lomake 16ytyy Tydplussan verkkosivuilta
Yhteystiedot > Tietosuojavastaava 2 Oikaisuvaatimus

C. Oikeus tietojen poistamiseen (17 art.)

Rekisterdidylla on oikeus vaatia rekisterinpitajan poistamaan
kayttotarkoituksen kannalta turhan tai vaaran tiedon. Oikeutta
poistaa tiedot ei sovelleta lakisdateisissa rekistereissa.
Vaatimus tietojen poistamiseen tehdaan kirjallisesti.

Oikaisuvaatimus-lomake 16ytyy Tydplussan verkkosivuilta
Yhteystiedot 2 Tietosuojavastaava = Oikaisuvaatimus

D. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (20 art.)

Rekisterdidylla on oikeus siirtda henkildtietonsa jarjestelmasta
toiseen, edellyttden etta kasittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen, ja ettad se tehddan automaattisesti.

Rekisterdidylla on myods oikeus saada siirrettya tietonsa suoraan
rekisterinpitdjalta toiselle, mikali se on teknisesti mahdollista.
Oikeutta siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen ei sovelleta
lakisaateisissa rekistereissa.

E. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle (77 art.)

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos han katsoo, etta henkilétietojen
kasittelyssa rikotaan tietosuoja-asetusta.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki

puh. 029 566 6700
www.tietosuoja.fi

12. Tietoja
kasittelevat
tahot

Tyoplus Yhtiét Oy, Tyoplus Oy, Vitec Acute Oy




